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OBJETIVOS DEL CURSO

Incrementar el nivel de;conocimientes del personal de
INAU vinculadoer conila recepcion; de firutas y hortalizas
frescas, de forma de realizar una nivelacion en; los
COnceptos sebre |a calidad de frttas)y. hoertalizas firescas
V' 105 criterios aplicades en el contrel de calidad gue
iealiza el MercadorMedele en este grupo: de alimentos.

El cursoiincluira un componente practico, de maneraigue
al finalizar el mismo, les participantes, Podran iealizar el
I

control de calidad Mercado Moedelorde fittashy hertalizas
frescas, aplicando determinadas especiiicaciones de
Compra.







LAS ALTAS
TEMPERATURAS
ACELERAN EL
METABOLISMO Y
LA LLEGADA DE
LA MUERTE

FRUTAS Y
HORTALIZAS
SIGUEN VIVAS
LUEGO DE LA
COSECHA

Alta humedad y
temperatura
aceleran las
podredumbres

SE LASTIMAN
SE ENFERMAN
SE ENSUCIAN

LUEGO DE LA
COSECHA

Adaptado del Manual de FAO N° 17 Poscosecha




FRUTAS Y HORTALIZAS
SON BOLSAS DE AGUA

LAS FRUTAS Y HORTALIZAS SI SE APRIETAN




Machucones . Henaas

Un pequeno dano o golpe en una fruta u
hortaliza firme o recién cosechada, no siempre
se evidencia

Estos danos se expresan plenamente frente al
consumidor




cont moderacion
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-
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P e T Carne, Pollo, Pescade
Leche, Yogur, Queso Huevos, Nueces
2-3 porciones ;

2-3 porciones

Frutas

3-5 porciones

-

Verduras  <Eogeigee (¢ (& | Bez ‘3\ 2-4 porciones
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Cadena de produccion/comercializacion

Cadena de!la calidad

SERVICIO DE APOYO A LA CADENA

roveedor | Producior Consumido’
sSumos Mercado
Institucional ,

Manteniendor L.as Erutas V: Hortalizas
Sanas y Limpias delf Campo a la Mesa.




MARCO NORMATIVO

QUE SUSTENTA A LA INSPECCION




Todo sistema de inspeccion o extraccion de muestras, debe estar
sustentado por un marco normativo, a los efectos de brindar las
garantias necesarias a las empresas, asi como al organismo publico
auditor.

En Uruguay, y en funcidn de las potestades otorgadas por la
Constitucion de la Republica, las Intendencias cumplen la funcidon de

policia sanitaria.

Por ende, respetando el orden juridico, los Ministerios como el MSP,
MGAP, etc., en las dreas competentes, sus resoluciones y decretos
tienen fuerza de ley a nivel nacional; las resoluciones municipales
tienen un alcance exclusivamente departamental, siempre que ho
contrapongan una disposicion nacional.




Por tal motivo a nivel nacional utilizamos a esos efectos

el Reglamento Bromatoldgico Nacional (RBN) 315/994 y sus
modificativas, y en lo departamental el IMM Decreto 27.235/97 y su
modificativa del ailo 2000 y anexos agregados.

Es importante tener en cuenta la actividad de otros organismos

estatales o paraestatales, que cumplen actividad, en el tema
alimentos, creados para mejorar gestion, aumentar produccion,
generar nuevos mercados, asi como dar garantias de calidad
intrinseca, pesos y medidas, e inocuidad. Ej.: como INAC, INAVT,
LATU, INALE. Los cuales tienen disposiciones especificas para esos
grupos alimentarios y su propio control inspectivo.




NORMAS MERCOSUR,

A NIVEL REGIONAL PARA SER INCORPORADOS
AL RBN_315/94 POR EL MSP.

(POR EJ. INFORMACION NUTRICIONAL PARA ALIMENTOS ENXSADOS INTEGRADOS A EL
REGLAMENTO BROMATOLOGICO NACIONAL)

“EL GRUPO MERCADO COMUN RESUELVE”

ART.1 - Aprobar el reglamento técnico MERCOSUR de prciones de alimentos envasados a los fines
del rotulado nutricional, que consta como anexo yofma parte de la presente resolucion.
ART.2 - Los Estados partes pondran en vigencia lasgposiciones legislativas, reglamentarias y
administrativas necesarias para dar cumplimiento da presente Resolucién a través de los siguientes
organismos:

Uruguay: Ministerio de Salud Publica

Laboratorio Tecnologico del Uruguay (LATU)
ART.3 - La presente Resolucién se aplicara en el téorio de los Estados partes, al comercio entre lels
y a las exportaciones extrazona.....etc., etc.-”




En el Mercado Modelo aplicamos, de forma
legitima, la potestad delegada por la IMM,
para este grupo alimentario, a partir de la:

RESOLUCION N° 5098/ 02

DESARROLLO ECONOMICO E INTEGRACION REGIONAL

Tema: MERCADO MODELO

Resumen: Delegar en la Comisién Administradora del Mercade Meodelo
(de aqui en mds CAMM) la habilitacién bromatolégica de los Comercios
Mayoristas de Frutas y Hortalizas frescas no procesadas.




EL INTENDENTE MUNICIPAL DE MONTEVIDEO

RESUELVE:

1.- Delegar en la Comisién Administradora del Mercado Modelo (C.A.M.M.) la
Habilitacién Bromatoldgica de los Comercios Mayoristas de Frutas vy
Hortalizas frescas no procesadas (que no hallan sufrido procesos tales
como: picado, lavado con desinfectantes u alguna otra transformacién que
requiera una denominacion especial del producto) en el Departamento de
Montevideo.

2.- Establecer que serd ante la C.A.M.M. donde los interesados deberdn
gestionar las respectivas habilitaciones.

3.- La C.AM.M. debera implementar los procedimientos por los cuales se
otorgue la correspondiente habilitacion.

4.- El costo de este trdmite de habilitacion no deberd ser mayor al
equivalente ante el Servicio de Regulacién Alimentaria.

5.- La fiscalizacién posterior a la Habilitacién, serd también competencia de
la C.A.M.M., sin desmedro de los controles que realiza la propia Intendencia
Municipal de Montevideo a través de los distintos Servicios competentes,
dejdndose expresa constancia de que se trata en la especie de una
delegacidn de competencias inherentes a la materia especifica del Servicio
de Regulacién Alimentaria que se transfiere por este acto a la C.A.M.M.
6.- Comuniquese a la Secretaria General para la transcripcion de la presente
resolucién a la Junta Departamental de Montevideo y centros de compras
oficiales de los organismos del Estado; a todos los Departamentos; a la
Divisiéon Salud y Programas Sociales, a fodos los Servicios Centros
Comunales Zonales, Regulacién Alimentaria y Central de Inspeccion General
y pase a la Comisién Administradora del Mercado Modelo.

ARQ. MARIANO ARANA, Intendente Municipal.-
DRA. MARIA JULIA MUNOZ, Secretaria General.-




RBINT994

CAPITULO 20.- DE FRUTAS, HORTALIZAS Y DERIVADOS
*CAPITULO 21 .- CACAO Y DERIVADOS

«CAPITULO 22 .- CAFE, TE Y YERBA
*ETC.




Habilitacioni de Vehiculos

Quieni regula en el departamento la habilitacion: de
vehiculos que transportan alimentos es la IMM

A traves de! lal resolucionr 1000/96

Ustedes no debenr estar ajenos al realizar un: contralox del
estado higienico-sanitario de los vehiculos a pesar de
gue esten habilitados. Asi'como clialguier reguermiento
N0, previsto reglamentariamente, Val due ustedes tiemnen
|2l fUerza de; ser “la parte compradora™




Otros temas importantes incluidos
en el alcance del marco nermative

Habilitacion de: locales

Habilitacion;de productos (por'ahora no
INcluye frutas V. hortalizas)

Protocoles de extraccion de mUuestras; para
la realizacion de'analisis




CALIDAD EN FRUTAS Y HORTALIZAS
FRESCAS




Algunos conceptos generales

vinculades con calidad de frutas V.
nortalizas




CALIDAD

Totalidad de |asi caractersticas V. iasges de
LR pProducto) relacionades conrsul capacidad
de satisfacer necesidades explicitas e
Implicitas (1ISO)

ES Una caracteristica compleja de les

alimentes gue determina su valer e
aceptanilidad para les consumidores (FAO)

ES el conjunterde caracteristicas gue hace
gue un preducto satisiaga las necesiaades
V. exigencias de un comprader (consumidor)




Entonces....... 7

debo conocer a mis clientes
(compradores)

GEbPo’ CONOCEr SUS NECESIAATES
Eexigencias

debo satisfacerlas




RECUERDE

UN CLIENTE SATISFECHO LO

COMUNCIA A 5 PERSONAS Y
UNO INSATISFECHO A 20.




Queé es una norma técnica de
calidad de frutas y hortalizas?

Hablar el mismoediona

En el pais no existen noxmas, tecnicas
QUE establece tinar normaz:

Condiciones minimas, Y. PESO
Calibre

Madurez comercial
Categoria de calidad




La calidad es relativa V. dinamica

Cambian sus
necesidades
\/ EXIGERCIAS

Cambia la
calidad

Cambian los clientes
(cempradores)




CALIDAD EN FRUTAS Y HORTALIZAS

Organolepticos: forma, color, tamano, ausencia de
defectos, firmeza, sanor;

IHIgIenIco - sanitares: miciohliologices, quimicos,
fisicos

Nutricionales
Industriales

Asociados conl el producto: homogeneidad, rotulado,
PESO, Presentacion

ASECIados con elfsenvicio: continuidad; puntiialidad
iesponsanilidad (precedimiento de evaluacion de
proveedores)




Normalizacion o estandarizacion

‘aceptacion, comun de |a

practica: de clasificar el preducto
V. offecerior para la venta en
[ermines de calidad’ previamente

establecidos




Definiciones

Defector: ES cualguier alteracion
dell preductie; gque afecta su
presentacion 'y condicion: .




Es cualguier alteracion del

producto; gue afecta su vida pesterior Yy/o calidad
comestible ( aptitud de censumo. Y. CONSENACIon: ).

' MERCADO
w«mml ADMINISTRADCRA
DELHERCADOMODELO




Es cualguier alteracion del

productor gue ne afecta su vida postenor Y/e calidad
comestible.

B, e
b .r.r.. 'l
V] L]
M

ERCADO




Tolerancia: es el porcentaje de piezas o unidades
defectuosas tolerados en un envase (muestra) .

ljolerancia de defectos poer categera de calidad
(en porcentaje)

Extra

Defectos criticos

Defectos totales




Ademas de la categoria de calidad se deben
Verficar:

Unifermidad de'tanmane: (calivne) y/o de estado
de madurez (coler)

Elfcalibre o tamanor NemMegenED: de: las;firlias
V hertalizas dentro del envase: y el celor e

la-madurez de las firutas y hortalizas dentie
del envase




Precios de; firrtitasy: hortalizas




ESTACIONALIDAD CONCENTRACION PRODUCTOS SUTITUTOS EPOCA DEL MES
ALTURA DE LA SEMANA

PERECIBILIDAD

"

|

CONDICIONES METEOROLOGICAS
CONDICIONES METEOROLOGICAS ATRIBUTOS DE CALIDAD EPOCA DEL ANO

«  Categoria de calidad
+ Calibre

+ Variedad

. Etc.




Relacion Precio - Calidad - Calibre

En Un mismo) dia los| factores gue determinan
due uUnar partidar alcance mayores 6, MeEneres
Precios sen filndamentalmente:

, SU calidaa

. SUl calibre

Tambien es diferente la agilidad conique; se
venden| los productes en funcion de estas

caracteristicas,




Relevamiento de precios
DIGEGRA - CAMM

Se realiza dos VEeEes poer semana, IUnes .
jueves, mediante consultar a unl importante
AUmero de infermantes calificados




PRODUCTO

Jueves 10 de Enero del 2008

PRECIO

Especie

Variedad o Tipo

Drigen

Unidad

Cat.

Calibre

Minimo

Maximo

Arandanos Uy | Kg | | 200,0 | 220,0
Banana cavendish (nanica) | EC | Kg | | Grande 20,0 21,0
Banana cavendish (nanica) | BR | Kg | | Grande 18.5 19,5
Banana cavendish (nanica) | BR | Kg | | Mediano 15.0 16,0
Banana cavendish (nanica) | BR | Kg | Il | Mediano 13.0 14,0
Cereza AR | Kg | | 180,0 | 190,0
Ciruela roja uy | Kg | | Chico 10.0 12.0
Ciruela roja uy | Kg | | Mediano 15.0 18.0
Ciruela roja Uy | Kg | | Grande 22.0 25,0
Ciruela Blanca uy | Kg | | Chico 10.0 12,0
Damasco uY | Kg I Chico

Damasco Uy | Kg | | Mediano 30,0 33,0
Damasco AR | Kg | | Mediano 45,0 50,0
Durazno Estacion UY | Kg | E Grande

Durazno Estacion Uy | Kg | | Grande 16,0 18,0
Durazno Estacion Uy | Kg | | Mediano 12.0 14,0
Durazno Estacion Uy | Kg | | Chico 8,0 10,0
Durazno Blanco UY | Kg I Mediano

Frutilla Uy | Kg | E Grande

Frutilla Uy | Kg | | Grande 36,0 39,0
Frutilla UY | Kg | | | Mediano | 25,0 30,0
Frutilla uy | Kg | |l Mediano

Limon Uy | Kg | E Grande

Limon Uy | Kg | | Grande 35,0 38.0
Limoén Uy | Kg | | Mediano 30,0 33,0
Mandarina Murcott Uy [ Kg | Il Grande 10.0 11.0
Manzana knny Smith atm control{ UY | Kg | | Grande 25,0 28,0
Manzana | Red delicius atm con| UY | Kg | | Grande 28,0 30,0
Manzana | Red delicius atmcon| UY | Kg | | Mediano 26,0 28,0
Manzana | Red deliciusatmcon| AR | Kg | E Grande 40,0 45,0




Papa blanca lavada UY | Kg| | | Grande | 19,0 | 20,0
Papa blanca lavada AR | Kg| | | Grande | 20,0 | 20,8
Papa blanca HOL| Kg| | | Grande [ 20,0 | 205
Papa rosada lavada UY [ Kg| | | Grande | 21,0 | 23,0
Papa rosada lavada UY [ Kg| Il | Grande | 175 | 190
Pepino Uy | Kg | | Grande 12.0 14.0
Pepino UY | Kg| | | Mediano | 8,0 10,0
Tomate perita UY | Kg| | | Grande | 10,0 12,0
Tomate perita UY | Kg| | | Mediano | 7,0 3,0
Tomate americano UY | Kg | E| Grande 8,0 9,0
Tomate americano UY | Kg| | | Grande 6,0 7,0
Tomate americano UY | Kg| Il | Grande 4.0 5,0
Tomate larga vida UY | Kg| E| Grande 9,0 10,0
Tomate larga vida UY | Kg| | | Grande 70 8,0
Tomate larga vida UY | Kg| | | Mediano | 5,0 6,0
Tomate Cherry UY | Kg| | | Grande | 30,0 | 40,0
Zanahoria BR| Kg| | | Grande | 20,0 225
Zanahoria UY | Kg| | | Grande | 11,0 12,5
Zanahoria Uy Grande 8,0 10,0

IIIIIII
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Especificaciones tecnicas de calidad
de firutas y hortalizas frescas

Ilas necesidades del compradoer determinan 1as
caracteristicas due el producto’ debera presentar
(calibre, calidadl uf otros).

L.as| especificacionesi debeni transmitir a lenguaje
escrito, claro e/ inequivoco estas caracteristicas
deflnldas INCltiyendo: prefierencias en cuanto: a
calibre, porcentaje de defectos, variedades,
Seriodos entrelacionialas zafras etc.) e mcluso
DOSEEr la flexibilidad necesaria para acompanar
cambiIos de precios Y calidades imposibles de
DFEVEr.,




MERCADO

COMISION ADMINISTRADORA
DELMERCADO MODELO
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MERCADO

COMISION ADMINISTRADORA
DELMERCADO MODELO




MERCADO

COMISION ADMINISTRADORA
DELMERCADO MODELO




ﬁ vewiaea ACTA DE INSPECCION DE CALIDAD C.A.M.M.

"J Frutas, Hortalizas y Huevos

N° 0040

[INSTITUCION/CONVENIO [FECHA

[PROVEEDOR LUGAR DE INSPECCION
DISTRIBUIDOR [RESPOMSABLE PROVEEDOR
[TELEFOMO [KILOS TOTALES

INSPECCION PRIMARIA
Condiciones deeptables (€/4) Mo deeptable (N/4)

Identificaciin del Lote
[Estado Gral. de los Envases

C/A N/A

VE-ICULO RACILITAZD POR T I R

CERTIFICADO LIBRE DE SALMONELLA |
LIMPIEZA EXTERIOR

ROTURAS, FISURAS, ETC.
INSPECCION ABIERTO
CALTBRE/PESO/TAMANO (categeric)
TRASLUZ

[T.PRODUCTO
[PESO NETO

[CALIBRE
C/A

|REGH.QZO

|OBSERVACIONES:

FIRMA INSPECTOR: FIRMA RESPONSABLE, C.I




5089369 V' 5081488
Pable Pacheco
Alfredor Perez
Ramon Dobrich




